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Formulaire de réservation Appartement
A envoyer à l’adresse : reservations@weekend-prague.fr
Informations personelles :

Nom :   

Prénom:

Adresse : 
Ville : 
Pays :

E-mail :

Téléphone portable :

Réservation appartement:

Nombre de personnes :  Adultes : 0  Enfants (moins de 6ans) : 0

Appartement :T4A, T4B, T4C, P1, P2, VS

Nombre de nuits : 0
DU : 01/01/2000

Au : 01/01/2000

Remarques : 

Formulaire de réservation Transferts Aéroport/Hôtel

Facultatif
Informations transferts :

Nombre de personnes : 0
Type de véhicule : Classique/Luxe/Groupe 

Choisissez : Aller/Retour 
Informations vols :

Aller : vers centre ville
Date :
01/01/2000

Heure  : 00:00

Numéro de Vol : 







Ville départ du vol :
Retour: vers aéroport
Date : 01/01/2000

Heure :
 00:00

Numéro de Vol:
Remarques : 

Informations et Conditions générales
Etapes de la réservation

1. Le client doit envoyer à weekend-prague.fr le formulaire de réservation ci-dessus à l’adresse reservations@weekend-prague.fr. 
2. Weekend-prague.fr répondra au client sous 48h en envoyant un devis au client ainsi qu’une facture Paypal au montant des préstations commandées à l’adresse email du client afin que celui-ci puisse la régler. 

3. Dès que weekend-prague.fr reçoit la confirmation de Paypal.com de la réception du paiement, weekend-prague.fr enverra au client le voucher de confirmation faisant foi de la réservation et du paiement par le client.

Une réservations doit être faite et payé 15 jours avant la préstation. Sinon, celle-ci ne sera jamais prise en compte par weekend-prague.fr.
Pour toutes questions contactez nous à l’adresse :

Info@weekend-prague.fr

Conditions d’annulation

 

Hébergement

Plus de 15 jours avant arrivée                   aucun frais

14 à 4 jours avant arrivée                            15 Euros de frais de dossier seront retenus

3 à 0 jours avant l’arrivée                            100% de la 1ère nuit 

“No show” / non présentation                 100% du montant total

Toute demande d’annulation doit être adressée par écrit à Weekend-prague.fr. La date de référence sera le jour où Weekend-prague.fr  reçoit la demande d’annulation par écrit. L’annulation devient effective une fois qu’elle a été confirmée par Weekend-prague.fr au client. En cas de diminution du nombre de participants dans la limite de 10%, aucun frais d’annulation ne sera compté. Litiges

Le réglement à l’amiable sera la méthode préférée pour résoudre un litige. A défaut de réglement à l’amiable, le litige sera transmis aux autorités légales compétentes en République tchèque. 

Tarifs des transferts :

Classique : type Skoda Octavia 2

[image: image3.jpg]@\











	Aller simple
	Aller/Retour

	30 €
	55€


Luxe : type Mercedes Classe E
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	Aller simple
	Aller/Retour

	45 €
	85€


	Aller simple
	Aller/Retour

	60 €
	110€


Groupe (jusqu’à 8 personnes)
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	Aller simple
	Aller/Retour

	180 €
	360 €
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Mercedes Classe S Long 221

	Aller simple
	Aller/Retour

	200 €
	400 €


Mercedes Classe S Long 22[image: image7.png]
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Lincoln Town Car 100

	Aller simple
	Aller/Retour

	250 €
	500 €
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Jour de l’arrivée
Notre chauffeur vous attendra à la porte des arrivées de votre vol vous pourrez le reconaîttre avec sa pancarte weekend-prague.fr de couleur verte suivi de votre nom. Exemple ci-dessous :

IMPORTANT – ATTENTION !

Le client dispose d’une heure après l’atterrissage de son avion pour procéder aux formalités d’arrivée et retrouver le chauffeur ou le guide. Passé ce délai, et sauf si le client appelle le numéro d’urgence de Weekend-prague.fr pour nous informer d’une situation particulière, le transfert n’est plus garanti par Weekend-prague.fr. Le numéro d’urgence figure sur tous les vouchers émis par Weekend-prague.fr. 

Transferts Conditions d’annulation

Plus de 15 jours avant arrivée                   aucun frais

14 à 4 jours avant arrivée                            15 Euros de frais de dossier seront retenus

3 à 0 jours avant l’arrivée                            100% du montant total 

“No show” (1 h après HRA)*                     100% du montant total

Toute demande d’annulation doit être adressée par écrit à Weekend-prague.fr. La date de référence sera le jour où Weekend-prague.fr  reçoit la demande d’annulation par écrit. L’annulation devient effective une fois qu’elle a été confirmée par Weekend-prague.fr au client. En cas de diminution du nombre de participants dans la limite de 10%, aucun frais d’annulation ne sera compté. Litiges

Le réglement à l’amiable sera la méthode préférée pour résoudre un litige. A défaut de réglement à l’amiable, le litige sera transmis aux autorités légales compétentes en République tchèque. 

Champs en noir à remplir obligatoirement, pour que la réservation soit valable

Formulaire à envoyer à notre service de réservations : reservations@weekend-prague.fr

